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COOPERATIVA MULTIACTIVA NACIONAL DE SERVICIOS, “COONALSER”
REGLAMENTO DE CREDITO
ACUERDO No. 02 - 2013.

CONSIDERANDOS:

1. Que Los Estatutos de la COOPERATIVA MULTIACTIVA NACIONAL DE
SERVICIOS, COONALSER., en su Articulo octavo (8°), establece el SERVICIO
DE CREDITO y este tendra como objeto el proveer de recursos econémicos a los
asociados por las cuantias solicitadas, previo estudio y aprobacién de estos
créditos segun las politicas de credito establecidas y aprobadas por el Consejo de
Administracion.

2. Para la prestacion de los servicios y el ejercicio de las diversas actividades, el
Consejo de Administracion creara, reglamentara y organizara los departamentos
necesarios, teniendo en cuenta las disposiciones legales que regulan la materia,
las técnicas administrativas y contables, los estudios técnicos y socio-econémicos
que demuestren su viabilidad, las necesidades de los asociados y los recursos
para desarrollarlas.

3. La cooperativa podra atender directamente la prestacion de los servicios o a través -
de convenios con otras entidades, con preferencia por las del sector cooperativo y
de Economia Solidaria en general.

4. Que los articulos séptimo (7°) y octavo (8°) de la ley 79 de 1988, establecen los
sujetos y Actos Cooperativos, para el desarrollo del objeto social de la
Cooperativa.

5. Que es deber del Consejo de Administracion, la constitucion e incremento
patrimonial de la Cooperativa en ejercicio de las facultades legales y Estatutarias,
establecidas en los articulos octavo (8°); y numeral noveno (9°) del articulo
diecinueve (19) de la ley 79 de 1988.

6. Que para el cumplimiento del objeto social es necesario establecer, una

reglamentacion para el servicio de Crédito de sus Asociados, con procedimientos
adecuados para el normal funcionamiento Econémico de la Cooperativa.

7. El Consejo de Administracion de acuerdo a lo establecido en el articulo 84; literal
m), de los Estatutos y el Reglamento del Consejo de Administracion contemplado
en el articulo primero (1°), procede a emitir el siguiente reglamento:

CAPITULO |
FUENTES DE RECURSOS

ARTICULO 1.- Se establecen como fuentes de recursos de la COOPERATIVA
MULTIACTIVA NACIONAL DE SERVICIOS, “COONALSER” las siguientes:



 Lad

PATRIMONIO SOCIAL- El patrimonio de la cooperativa estara constituido por:Los aportes
sociales individuales ordinarios y los extraordinarios decretados por la Asamblea General
de acuerdo con la ley y los Estatutos; los aportes sociales amortizados; los fondos y
reservas de caracter permanente y los auxilios y donaciones que se reciban con destino al
incremento patrimonial.

a) APORTES.- Son las sumas de dinero de cada asociado que periédicamente se
entregan a la Cooperativa para el incremento del patrimonio de la misma, con el fin de
que esta pueda desarrollar su objeto social. Tales sumas no causan interés alguno a favor
del asociado, pero permiten la prestacion de los servicios objeto de la Cooperativa. Los
aportes pueden ser materia de revalorizacién con cargo a los excedentes del ejercicio
econdmico, si asi lo dispone la Asamblea dentro de los limites legales. Estos aportes solo
pueden ser devueltos a los asociados cuando se produce la desvinculacién de estos de la
Cooperativa.

b) RECURSOS EXTERNOS.- Generados por los créditos obtenidos por la Cooperativa en
entidades financieras, que generalmente son otorgados con base en los aportes que esta
mantiene en organismos financieros del grado superior del sector cooperativo, o en los
promedios de cuentas de ahorros y corrientes en entidades del sector y fuera de él.

c) OTROS RECURSOS.- Los obtenidos en actividades distintas al giro normal de las
operaciones de la Cooperativa, tales como cuotas de administracion y/o sostenimiento,
donaciones y afines a favor de la entidad.

CAPITULO I
BENEFICIARIOS, DERECHOS, DEBERES, LIMITACIONES Y SANCIONES

ARTICULO 2.- Son beneficiarios de los servicios de crédito de la Cooperativa los
asociados que se encuentran al dia en el cumplimiento de sus obligaciones con la
Cooperativa, que no se encuentren bajo sancién de suspensién de los servicios y que,
ademéas cumplan con los requisitos generales y especiales previstos en el presente -
reglamento.

Son también beneficiarios del crédito de la Cooperativa los asociados reingresados que
cumplan con los requisitos establecidos, y solo después de un mes de haber sido
aceptados por el Consejo de Administracion.

ARTICULO 3.- Los beneficiarios del crédito de la Cooperativa tienen derecho a:
a) Obtener crédito observando las normas establecidas en este reglamento.
b) Obtener una atencién eficiente por parte de los administradores y empleados de la
Cooperativa.

c) Obtener informacion oportuna y precisa sobre los servicios que presta la
Cooperativa.

d) Recibir un tratamiento equitativo de acuerdo con los principios, los valores, las
normas legales, estatutarias y reglamentarias.



’ '

ARTICULO 4.- Frente al servicio de crédito de la Cooperativa los beneficiarios tienen los
siguientes deberes:

a) Incrementar mensualmente los aportes sociales ordinarios y de manera
extraordinaria cuando lo determine la Asamblea General.

b) Solicitar el crédito, diligenciado en su totalidad el formulario de solicitud respectivo
y presentando los documentos exigidos.

c) Dar al crédito la destinacion para el cual fue solicitado dentro de las sanas
costumbres financieras y en ninguin caso para fines agiotistas.

d) Contribuir con ideas que permiten mejorar la prestacién del servicio de crédito.

e) No solicitar ni ceder los créditos para beneficio de terceras personas que sean
asociados o familiares.

PARAGRAFO.- La violacién de cualquiera de estos deberes acarreara la suspensién del
crédito y La exigencia inmediata de su pago, sin perjuicio de la aplicacién de las
sanciones previstas por la ley, los estatutos y el reglamento de crédito.

ARTICULO 5.- Los beneficiarios del crédito de la Cooperativa estaran sujetos a las
siguientes limitaciones:

a) Para ser beneficiario de un Crédito Ordinario con la Cooperativa, éste debera
ostentar la calidad de asociado de la misma. En ninglin caso se otorgaran créditos
a terceros que no hagan parte de la Cooperativa.

b) Elasociado no podra ser aceptado como codeudor por mas de tres (3) veces y sus -
ingresos deberan ser por lo menos de 70% de los ingresos del deudor principal, en
todo caso el Comité de Crédito evaluara la capacidad de endeudamiento del
codeudor.

c¢) Ningun asociado podré comprometer el pago de las cuotas mensuales por créditos
y aportes en una suma superior al 50% de su salario mensual comprobado.

d) Los asociados en calidad de ex-directivos de la Cooperativa tendran derecho a
solicitar créditos después de seis (6) meses de ser separados de aquella, siempre
y cuando hayan cancelado la totalidad de sus obligaciones en la fecha de retiro.

ARTICULO 6.- Un asociado de la Cooperativa perdera el derecho al crédito solicitado por
cualquiera de las siguientes causas:

a) Por alterar el formulario de solicitud suministrado por la Cooperativa.

b) Por alterar la documentacién exigida por esta.

c) Por presentar documentos y certificado falsos.

d) Por presentar informacion falsa en la solicitud.

e) Porimposibilidad de comprobar la informacién suministrada al estudio y decisién
de Comité de Crédito.

f) Por incumplir los requisitos exigidos para cada linea de crédito.

g) Por omitirvoluntariamente o involuntariamente la informacién solicitada.

h) Por no utilizar el crédito pasados diez (10) dias habiles de la aprobacion y
notificacién.

i) Por estar en mora en sus obligaciones a la presentacion de la solicitud.

j) Por ceder su cupo a favor de otros asociados.



PARAGRAFO 1.- La pérdida del derecho se notificara por escrito mediante anotacién en

la solicitud correspondiente, por el organismo que estudia y decide el crédito, indicando
las razones y el tiempo que dura la sancién, cuando ello ocurra.

PARAGRAFO 2.- La suspension del crédito la primera vez sera equivalente hasta el

doble del tiempo que dura la mora, sin que esta mora pueda sobrepasar de tres (3)
meses, ni la sancién de 120 dias.

PARAGRAFO 3.- La mora superior a tres (3) meses, o la reincidencia seran causales de

suspension de los demas derechos y considerada grave infraccién a la disciplina social de
la Cooperativa.

ARTICULO 7.- Considérese que una obligacién esta vencida el dia habil siguiente al

vencimiento de una cuota, si esta no se hubiera pagado. En este caso, la aplicacion total
se considerara en mora.

ARTICULO 8.- Los asociados morosos se haran acreedores a las siguientes sanciones:

a) En todos los casos se cobraran al asociado intereses de mora hasta la maxima
tasa legal autorizada vigente, aplicada sobre el valor de la cuota o cuotas en mora
Yy por el tiempo que estuviere la obligaciéon en mora.

b) El asociado que deposite en la Cooperativa un cheque negociado o en pago y que
sea devuelto por cualquier causa, pagara como sancion por devolucién una suma
equivalente al 20% del importe del cheque, al tenor del ARTICULO 71 del Cédigo
del Comercio.

C) Las letras de cambio que respalden obligaciones deberan ser pagadas a mas
tardar en la fecha de su vencimiento, en caso contrario se iniciara cobro ejecutivo.

El incumplimiento a esta disposicion acarreara la primera vez la sancion indicada
en el literal a) y la suspension del recibo de letras de cambio por el termino de
cuatro (4) meses contados a partir de la fecha de la cancelacién de la letra Ia
primera vez y la suspension definitiva del recibo de letras de cambio por
reincidencia.

d) Las cuotas descontables por némina, cuyo descuento no se practicare
oportunamente por la tesoreria correspondiente, por cualquier causa debera
cancelarla el asociado en la caja de la Cooperativa dentro de los cuatro (4)
primeros dias calendario del mes aunque no haya sido notificado. Al quinto dia la
obligacién se considerara en mora y se aplicara la sancion prevista.

e) Todo asociado que se encuentre en mora pierde el derecho a obtener otras lineas
de crédito con la Cooperativa, asi:

> La mora que supere tres (3) meses implicara la exigibilidad de la obligacion.
> La mora superior a seis (6) meses acarreara la suspension del asociado a la
Cooperativa y el cobro judicial de la obligacién.

f) Toda mora superior a tres (3) meses acarreara a los codeudores solidarios, |a
suspensioén del servicio de crédito de la Cooperativa hasta la cancelacion de la



mora. Después de seis (6) meses a los codeudores se les hara exigible el cobro
de la totalidad de la obligacién.

CAPITULO Il
TRAMITE DE CREDITO

ARTICULO 9.- Toda solicitud de crédito, debidamente diligenciada, debera ser
presentada por el beneficiario en las oficinas de la Cooperativa.

ARTICULO 10.- Las solicitudes seran radicadas en estricto orden de presentacion y
tendran un namero consecutivo de turno para su tramite.

PARAGRAFO.- La radicacién se efectuara en el horario de atencién al plblico que
disponga la administracion.

ARTICULO 11.- Los formularios para solicitud de crédito serdn suministrados por la
Cooperativa, el solicitante y sus codeudores deberan diligenciarlos en su totalidad y
presentar la documentacion exigida, al momento de su radicacion.

ARTICULO 12.- Una vez aprobado el crédito, por parte del organismo respectivo, el
beneficiario procedera a:

a) Constituir las garantias exigidas.
b) Firmar personalmente o mediante un representante legalmente autorizado, los
documentos exigidos, tratdndose del deudor principal. Si se trata de codeudores

estos deben firmar personalmente al momento de la entrega del cheque,
registrando uno y otros su huella dactilar.

c) Efectuar personalmente el retirodel valor del préstamo en la tesoreria de la

Cooperativa, 0 a través de su cuenta de ahorros en la misma, donde le sera
abonado, si asi lo autoriza.

CAPITULO IV
ESTUDIO Y DECISION SOBRE EL CREDITO

ARTICULO 13.- EI Comité de Crédito sera el responsable de adelantar la investigacion
comercial y elaborar el analisis financiero de los solicitantes del crédito.

ARTICULO 14.- El Comité de Crédito o los organismos autorizados para aprobar créditos,
estudiaran las solicitudes presentadas por los asociados, junto con los estudios
mencionados en €l articulo anterior, y decidirdn sobre montos, plazos, tasa de interés,

aceptacion o no de codeudores, garantias, y otras condiciones del crédito, acorde con el
presente reglamento.

ARTICULO 15.- En todos los casos la Cooperativa se reserva el derecho de aprobar o
negar solicitudes de crédito, pero siempre en concordancia con los principios y normas

legales y reglamentarias que rigen el sector cooperativo en general y a la misma en
general.



ARTICULO 16.- De la decisién tomada por el crédito se dejara constancia en la solicitud
respectiva y en las actas correspondientes.

ARTICULO 17.- El Comité de Crédito sesionara los dias viernes y, extraordinaria, cuando
sea necesario, para estudiar y decidir sobre las solicitudes de crédito que sean de su
competencia. En cada sesion el Comité de Crédito estudiara las solicitudes radicadas
hasta el dia habil anterior a la reunién, previo lleno de los requisitos de Tesoreria de la
Cooperativa y pagaduria de la misma.

ARTICULO 18.- Las decisiones adoptadas por el Comité de Crédito se notificaran al
interesado, el dia habil siguiente a la reunién correspondiente. Los interesados podran
solicitar informacion adicional en las oficinas de la Cooperativa.

ARTICULO 19.- Los créditos que superen los montos establecidos dentro de las
atribuciones operacionales del Gerente, de acuerdo a los Estatutos, deberan contar con la
aprobacion del Consejo de Administracién y sus decisiones se daran a conocer a los
asociados por intermedio de la seccién de tesoreria.

CAPITULO V
GARANTIAS

ARTICULO 20- Se determinan como respaldo a los créditos otorgados por la
Cooperativa: Los Titulos Valores y las Garantias Reales.

ARTICULO 21.- Se entiende por garantia de Titulos Valores aquellos que el deudor emite
a favor de la Cooperativa (pagares, cheques, letras 'de cambio y otros), considerados
como tales por la ley, con la firma solidaria de una o mas personales naturales o juridicas,

que segun criterio del organismo que otorga el crédito, que tengan solvencia moral y
econdmica y avalen los descuentos solicitados por el deudor.

ARTICULO 22.- Se entiende por garantia Real el ofrecimiento de un bien mueble o
inmueble que otorga el beneficiario del crédito, a favor de la Cooperativa como garantia
de pago mediante la constitucion de hipoteca sobre bienes inmuebles, la prenda con o sin
tenencia sobre los bienes muebles, y otras de acuerdo con las normas legales.

ARTICULO 23.- De acuerdo con los montos de los créditos otorgados por la Cooperativa,
se establecen las siguientes garantias:

a) Si la suma de los saldos de los créditos, incluyendo el solicitado, no supera la“
cuantia de los aportes, no se exigen garantias, para este Ultimo.

b) Si la suma de los créditos supera la cuantia de los aportes, se exigiran la
siguientes garantias:

> Para créditos de hasta diez (10) salarios minimos mensuales legales vigentes,
libranza, sin codeudor.

» Para créditos que superen diez (10) salarios minimos mensuales vigentes y hasta
veinte (20) salarios minimos mensuales legales vigentes, se exigira Libranza con
un (1) codeudor solidario asociado de la Cooperativa.



PARAGRAFO.- Para todos los casos se tendra en cuenta el endeudamiento global para

exigencia de garantias.
CAPITULO VI

LINEAS DE CREDITO

ARTICULO 24.- CREDITO ORDINARIO.- Se concede a los asociados para libre
inversién. Se otorgara con recursos propios, pero cuando estos sean insuficientes se
podra otorgar con recursos externos, en cuyo caso, la politica general sobre plazos y
tasas de interés podra variar de acuerdo con las condiciones obtenidas por las entidades
crediticias.

ARTICULO 25. CREDITO SOCIAL- Es el que solicita un asociado para atender
necesidades personales basicas concordantes con el objeto social de Ia Cooperativa,
tales como educacién, salud, calamidad doméstica y vacaciones.

Estos créditos requieren justificacion a través de documentos probatorios exigidos por
personas juridicas correspondientes, o en su defecto refrendados por ellos, tales como:
cotizacion, facturas, certificados, recibos y otros a juicio del Comité de Crédito. Solamente
se giraran los cheques a nombre de personas juridicas tales como: universidades,
colegios, clinicas, hospitales o para rembolsa_r los pagos efectuados por el asociado a
dichos centros, dentro de unavigencia no superior a dos (2) meses.

ARTICULO 26.-CREDITO INVERSION DIRIGIDA.- Concedido con pasivos provenientes
de lineas de fomento del sector cooperativo y financiero tradicional, con destinacién
especifica como capital de trabajo; creacion y desgrrollo qe microempresas; comercio,
industria y tecnificaciéon y en general el que el asociado-solicita con el fin de obtener un
rendimiento econémico del uso del crédito.

ARTICULO 27.-CREDITO FAMILIAR.- Es el que se concede al asociado mediante
érdenes de entrega a entidades con las que se tenga convenio, para la adquisicién de
bienes para el hogar, tanto de consumo como duraderos.

ARTICULO 28.-CREDITOS ESPECIALES. Son los que se conceden con recursos
externos, para la adquisicion de bienes que satisfagan las necesidades complementarias
del asociado, como por ejemplo, la adquisicién del vehiculo, vivienda y otros.

ARTICULO 29.- Exceptuando los créditos especiales y los créditos de inversién dirigida,
el monto del crédito se determinara por los aportes sociales que el asociado posea segun
registros de la Cooperativa al momento de presentar la solicitud, asi mismo la antigliedad,
garantias ofrecidas y por la capacidad de endeudamiento.

ARTICULO 30.- Los montos de crédito seran aprobados de acuerdo a la capacidad de
pago del asociado.

a). CREDITO ORDINARIO. Para asociados de la Cooperativa, de acuerdo ala capacjdad
de pago que presente al momento de la solicitud o a las garantias que aporte segun el
caso.



b). SOCIAL. Se concede a asociados de la Cooperativa, conforme a la capacidad de
pago que presente al momento de la solicitud o a las garantias que aporte segun el caso,
con los siguientes topes:

» Calamidad doméstica: Hasta diez (10) salarios minimos legales mensuales.
> Educacion: Hasta doce (12) salarios minimos legales mensuales.

» Salud: Hasta cinco (5) salarios minimos legales mensuales.

» Vacaciones: Hasta cinco (5) salarios minimos legales mensuales.

c). INVERSION DIRIGIDA. Para asociados de la Cooperativa, teniendo en cuenta su
capacidad de pago, garantias, presentadas, idoneidad de las propuestas presentadas en
la solicitud del crédito cuando se trate de creacién y desarrollo de microempresas;
comercio, industria y tecnificacién de las mismas; respetando un tope maximo hasta de
cincuenta (50) salarios minimos legales mensuales vigentes.

c’i). CREDITO FAMILIAR. Para asociados de la Cooperativa, Unicamente mediante
drdenes de despacho, con los siguientes topes:

Bono navidefio: Hasta un (1) salario minimo legal mensual vigente.

Se concede una vez al afio y solo se financiard hasta el noventa por ciento (30%) del
valor del bono.

e). CREDITOS ESPECIALES. Para asociados con mas de 12 meses de antigiedad, se
financiara hasta el 70% del valor del bien dependiendo de la capacidad de pago,

endeudamiento y condiciones pactadas.

ARTICULO 31- Se podran refinanciar los créditos en general siempre y cuando existan
recursos financieros y que a criterio del Comité de Crédito, el asociado cumpla con los
requisitos contemplados en este reglamento. Se dara prioridad en el estudio a aquellas

solicitudes que no incluyan refinanciacion.

ARTICULO 32.- El crédito social esta destinado para contrarrestar los efectos de la
ocurrencia de una calamidad domestica a cualquier asociado de la Cooperativa, y podra
ser solicitado directamente por el afectado, donde los criterios para determinar la suma
que se aprobara seran determinados conforme el articulo 30, literal a) del presente
Reglamento.

PARAGRAFO 1.- No podran pasar méas de 15 dias habiles desde la ocurrencia del hecho
que configure la Calamidad Domestica y la solicitud del Crédito Social.

PARAGRAFO 2.- Se considera calamidad doméstica para efecto de otorgamiento del
respectivo crédito, todo suceso fortuito donde sin medir voluntad del afectado se ve -
gravemente comprometida la estabilidad econémica familiar del asociado. Por ejemplo, un
accidente, incendio, terremoto, robo, asalto, inundacion, cirugia no programada. No se
contempla embargos, pago de deudas morosas por cualquier concepto, ni tratamientos
odontolégicos no traumaticos.
CAPITULO VII

) FINANCIACION
ARTICULO 33.- INTERESES.- la tasa de interés son maximas permitidas las fijadas y
autorizadas por la Superintendencia Financiera de Colombia.



ARTICULO 34.- Los gastos que se causen por impuesto de timbre, seguros, estudio,
papeleria, cuota de admision, cuota para gastos de administracién y los necesarios en la
constitucion de garantias, seran costeados por el beneficiario del crédito.

CAPITULO VIlI
AMORTIZACION Y PLAZOS

ARTICULO 35.- El pago de las cuotas de todo crédito debera hacerse preferencialmente
por descuentos de ndmina. En caso de superarse el monto maximo del descuento por
némina o tratarse de asociados pensionados o retirados de la Cooperativa, o si el
asociado tiene derecho al crédito por razén de su cupo y de su capacidad de pago, el
Comité de Crédito queda facultado para estudiar y aprobar el pago por caja y exigir las
garantias reales o de Titulos Valores, segun el analisis respectivo.

ARTICULO 36.- Para las lineas de crédito se establecen los siguientes plazos desde (6)
meses hasta (60) meses.

ARTICULO 37.- Cuando el asociado cancele un préstamo se liquidara de la siguiente
manera:

> Entre la fecha de pago de la ultima cuota y la fecha de pago del total de la
obligacién, los intereses corrientes se liquidaran proporcionalmente al tiempo

causado, sobre el saldo del capital pendiente de la obligacion, sin perjuicio de los
intereses por mora a que hubiere lugar.

> Por el saldo de capital, pagado, anticipadamente, no habra lugar al cobro de los
intereses.

ARTICULO 38.- En el caso de que un asociado incurriere en una licencia laboral, sin que
le hayan descontado las obligaciones con la Cooperativa, debera pagar por caja el valor
de la(s) cuota(s) respectiva(s), en caso contrario se considerara en mora y sera exigible
totalmente el saldo, tal como se indica en el articulo octavo (8°) literal a) y d) del presente
Reglamento.

CAPITULO IX
ATRIBUCIONES GENERALES
ARTICULO 39.- Se establecen las siguientes atribuciones:

A. CONSEJO DE ADMINISTRACION:

Aprobar los formatos de solicitudes de crédito y, cuando lo considere conveniente,
revisar el libro de actas del Comité de Crédito.

>

> Estudiar y decidir sobre las solicitudes de crédito, que tengan caracteristicas
especiales no contempladas en este reglamento.

>

Autorizar al Gerente la celebracién de contratos y operaciones que superen las
cuantias establecidas en los Estatutos de la Cooperativa.

B. COMITE DE CREDITO:



@

Estudiar y decidir sobre las solicitudes de crédito ordinario, social, inversién

dirigida y créditos especiales.

Estudiar y decidir sobre las solicitudes de crédito que por cualquier cuantia

presenten los empleados de la Cooperativa.

Llevar al dia, el libro de actas del Comité de Crédito.

Estudiar y decidir por unanimidad sobre los créditos solicitados por los mismos

miembros del Comité de Crédito y demas miembros y cuerpos directivos de la

Cooperativa.

> El Comité de Crédito estara integrado por un (1) miembro del Consejo de
Administracién, el Gerente de la Cooperativa, el Tesorero y un asociado nombrado
por el Consejo de Administracion.

> Los Asociados solicitantes de créditos que sean integrantes del Comité de Crédito,
no podran participar de las decisiones de aprobacion de los mismos.

> Estudiar y decidir sobre las solicitudes de crédito que por cualquier cuantia

presenten los ex-funcionarios de la Cooperativa, exigiéndoles, en todo caso,

garantias reales y/o titulos valores en dicha aprobacion.

VV Vv v

C. GERENTE:

> Ordenar a quien corresponda, realizar los estudios de solvencia moral y
economica de los asociados, para ser entregados debidamente relacionado al
Comité de Crédito, con el fin de que puedan hacerse los estudios sin

contratiempos. ‘
> Celebrar contratos y operaciones que superen las cuantias establecidas en los

Estatutos de la Cooperativa, previa autorizacion del Consejo de Administracién.
> Firmar en compaiia del Tesorero, el desembolso de los créditos otorgados por
parte del Comité de Crédito, previa revision de todos los soportes y en aplicacién

al presente Reglamento.

CAPITULO X
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 40.- El Comité de Crédito rendira informes por escrito cuando el Consejo de
Administracion, Junta de Vigilancia, Gerencia General, los requiera.

ARTICULO 41.- El Comité de Crédito no podra hacer excepciones a este reglamento en
el otorgamiento del crédito, asi como los demas miembros y cuerpos directivos de la

Cooperativa.

PARAGRAFO.- Asi mismo es responsabilidad del Consejo de Administracién, el estudio y
aplicacion de las sanciones que por irregularidades en el cumplimiento de sus funciones,
presente cualquier miembro del Comité de Crédito y la responsabilidad de la Junta de
Vigilancia en el hacer cumplir las disposiciones legales pertinentes.

ARTICULO 42.- El Gerente, los miembros del Consejo de Administracion, Junta de
Vigilancia y Comité de Crédito de la Cooperativa no podran ser en ningun caso,
codeudores ante la misma.

ARTICULO 43.- Cuando unasociado solicite retiro y figure como codeudor, el deudor
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principal debera presentar un nuevo codeudor que podra ser aceptado o no por el Comité
de Crédito, segun el caso.

ARTICULO 44.- En ninglin caso se liquidaran centavos. Las fracciones que resulten seran -
aproximadas por exceso o por defecto al valor mas préximo.

ARTICULO 45.- Cualquier duda que surja de la aplicacién o interpretacién del presente
reglamento sera resuelta, en forma escrita, por el Consejo de Administracién.

ARTICULO 46.- El presente reglamento rige a partir de La fecha y deroga en su totalidad
los reglamentos anteriores y todas las disposiciones que le sean contrarias.

ARTICULO 47- Todo lo no previsto en el presente Reglamento, se regira por lo
establecido en el Reglamento de Servicio de Recaudo de Cartera en cuanto le sea

aplicable.

JAIME ENRIQUE PERILLA CONTRERAS
SECRETARIO
CONSEJO DE ADMINISTRACION




